
房地产开发项目管理实践

房地产开发的早期，单纯经验管理、粗放管理或无管理，也可能成

功；但今天的市场环境、政策环境使得开发商只有通过提高公司的系统项

目管理水平，才可以根本改善公司应对恶劣环境的能力，持续提高公司绩

效；

 

&  课程收益

通过本课程项目过程的实战模拟演练和分析，学员可以获得以下收益：

*        有机会体验如何将项目管理的系统理论、方法与工具，运用于具体

房地产开发建设过程实践；

*        培养科学项目管理思想，建立科学项目管理意识，改变传统粗放的

经验管理现状；

*        认识房地产开发项目的生命周期和过程规律；

*        基本掌握房地产开发项目的科学计划方法和绩效考核方法；

*        有效管理和控制房地产开发建设项目的成本和进度；

*        有效管理和协调承包商及其他利害关系人；

*        有效管理和协调项目团队；

*        课堂实战模拟演练的成果，可以作为今后公司实际项目管理工作的

基础模板。

 

&  课程对象

本课程面向如下公司： 



*        专业型、项目型房地产公司等开发商；

*        建筑工程公司、装饰工程公司、设计公司、监理公司、造价公司、

项目管理公司等相关承包商和材料供应商；

 

本课程面向上述公司的如下部门：

投资发展部、前期工作部、法务合约部、工程部、预决算部、财务部、人

力资源部、市场营销部、项目管理部、综合支持部等所有职能部门；

 

本课程面向上述公司的如下职位：

总经理、副总经理、所有职能部门经理、项目经理以及所有职能部门的专

业管理人员、技术人员、财务人员和营销人员。

&  授课方式、特点和时间安排：

1.在前期项目管理基础理论学习掌握的基础上，全体参训学员不分职位，

共同组建虚拟项目团队，以实际房地产开发建设项目为培训案例，亲历项

目全过程，模拟演练实战管理方法、工具和技巧，充分体会现代项目管理

理论在房地产开发建设中的作用和价值，充分掌握实际项目的科学管理方

法和实用工具；

2.如果受训人员有系统的项目管理基础，则课程为 3 天，否则，课程为 5

天。

 

&  课程内容



一、房地产开发建设项目管理概论

*        房地产开发项目管理的主要内容和管理手段

*        房地产开发项目生命周期及各阶段项目工作流程分解：

项目前期策划、论证阶段管理

项目征地、拆迁、报批阶段管理

项目规划、设计阶段管理

工程发包、施工准备阶段管理

施工及施工组织阶段管理

项目收尾及交付验收阶段管理

*        房地产开发项目面对的政策约束、市场约束和挑战

课程讨论：目前形势下，房地产开发过程盈利分析和我们的困惑

 

二、建设项目启动――万丈高楼平地起，或许是失败的开始？

房地产开发要经历许多过程和阶段，其中的每一步都是一个典型项目，任

何一步的失败，都足以使你轻易得到的资金和土地，同样轻易的化为乌有，

而这些可能的失败，每一步都可以通过实施项目管理而规避。

 

*        项目实施决策机制与项目经理的选择和授权

*        项目团队功能分析与结构设计

*        项目利害关系人识别与分析

 

案例练习讨论一：项目 WBS初步分析



案例练习讨论二：定义团队角色和职责

案例练习讨论三：主要利害关系人分类列表，并确定沟通原则

 

三、项目计划编制――想好再做？边想边做？还是不想就做？

以掌握特殊资源即可做房地产的个体户行为、短期行为为特征的卖方市场

时代正在过去，代之以集团经营和规模竞争，运营中的粗放和随意，将导

致必然失败。 

 

*        开发商与承包商的工作界面分析

*        成本估算与预算

*        项目进度计划五步法

*        项目信息沟通系统与项目文件管理

*        工程监理公司的权责认识和再设计

 

案例练习讨论四：项目风险的系统识别、影响分析和应对

案例练习讨论五：关键路径法 CPM、关键链法 CCM 和网络图 

案例练习讨论六：WBS更新及项目进度计划

 

四、项目实施与过程监控――这里是不是项目经理唯一关注的地方？

尽管项目实施过程是项目中历时最长，耗费资源最多的过程，但却不一定

是项目经理最繁忙的时候。项目经理这时主要该做些什么？

 



*        实施阶段项目经理的管理风格和项目绩效

*        项目变更管理的原则和方法

*        工程合同管理三步曲

*        承包商合同执行绩效的监控和工程结算管理

*        利用 EVM，预测和监督工期、预算等项目绩效，实施系统控制

 

案例练习讨论七：承包商合同执行绩效的监控内容

案例练习讨论八：项目资金和项目资源的动态综合分析 

案例练习讨论九：项目进度和项目资源的动态综合分析

 

五、项目收尾――真的不重要吗？

大楼立起来了，队伍逐渐退场，销售也不错，但大多数楼盘的矛盾和冲突

不是减少，而是更多了，虎头蛇尾好像是正常的。项目应该怎样结束？

*        竣工验收和项目移交

*        竣工验收阶段及其常见冲突及处理

*        管理收尾的价值和主要工作

案例练习讨论十：合同收尾工作清单

案例练习讨论十一：管理收尾工作清单


