
四驱领导力
                                        ----基于素质的领导力提升

培训背景：

 “领导力是怎样做人的艺术，而不是怎样做事的艺术，最后决定领导者的能力是个人的品质和个
性”------彼得德鲁克

这是一个充满不确定性、资源不断稀缺的时代，管理者如今都肩负着提升组织生产率和绩效的重任。
特别是在当前经济处于衰退，企业面临重重困境之时，要设定方向并激励员工保持高水平的绩效，帮助
企业平稳渡过难关，领导力至关重要。但何种领导力才可能做到这一点呢，尤其在未来模糊不清的情形
之下？如何才能以相同或更少的资源取得更大的成果？如何才能吸引和留住关键人才？
正确、系统地认知领导力、理解领导力、发展领导力已经成为众多企业快速发展之路上必须面对的

重大命题，而肩负组织承上启下使命的中层经理人领导力发展更是企业的当务之急。
 

课程概述：

    现代人力资源管理从“以人为物”到“以人为本”，其中最重要的标志便是“素质”概念的诞生；基于胜任素
质的领导力发展有别于泛泛而谈的领导力概念灌输，从领导力的本源——胜任素质出发，基于“冰山”理论
剖析领导力的显性和隐性构成元素，结合领导力四驱模型帮助中层经理人系统学习情商、领导风格、组
织气氛等领导力发展的关键维度，并提供自我发展和自我改变成功实践。
基于胜任素质的中层经理领导力提升已经被证明是提高公司中层经理人领导力的有效方法，在众多

优秀国际公司以及本土公司已经获得广泛应用，并获得良好回报。

课程收益：

1. 本课程提供了一个系统的思路，帮助学员从组织战略和文化出发，结合公司具体实践，学习胜任素
质模型，并将素质模型中层经理人领导力发展有机地统一起来，支持公司的战略方向的发展。

2. 多角度的领导力剖析，帮助管理人员从新的维度洞察和了解自我、了解领导力内涵、拓宽管理思维、
激发新的管理反思。

3. 注重互动性和实用性，帮助管理人员了解和学习一些重要的领导力概念和工具，并帮助他们在领导
力方面自我发展和自我提升

授课方式：

在整个教学过程中，我们将采用不同的教学方法，比如案例分析、最佳实践范例列举、分组讨论和案例
应用。

课程对象：

企业中高层管理者、部门负责人、人力资源管理者等。

课程大纲：

第一部分 领导力和素质
一  认识领导力

1. 什么是领导力



2. 领导力的内涵
3. 领导力发展的六个阶段

a) 从管理自我到管理他人
b) 从管理他人到管理经理人员
c) 从管理经理人员到管理职能部门
d) 从管理职能部门到事业部总经理
e) 从事业部总经理到集团高管
f) 从集团高管到首席执行官

4. 案例：向GE学领导力
二  领导力素质管理与组织战略

1. 战略目标指引下的素质管理
2. 领导力素质与人力资源管理系统的关系
3. 素质投资的回报和对组织的价值
4. 领导力素质投资的最佳实践：IBM

三  素质与领导力素质模型介绍
1. 素质概念的诞生 
2. 素质的发展与演进
3. 素质的分类和构成
4. 练习：素质识别
5. 素质的构成与要素
6. 素质模型的内涵与应用
7. 素质模型的种类与构成
8. 领导力素质模型与组织战略/关键能力关联关系
9. 案例：优秀企业领导力素质模型发展实践：万科

第二部分 中层领导力四驱模型
一  作为领导者的挑战

1. 小组练习：讨论职责、挑战和所需要的能力
2. 案例：华润集团基于素质的领导力提升

二  领导力的四驱模型
1. 影响领导力素质表现的各种因素
2. 中层管理者领导力四驱模型的各维度和要素

a) 岗位要求
b) 个人素质：学习决策风格/情商领导力/动机和价值观
c) 领导风格
d) 组织气氛

三  学习决策风格
1. 学习决策风格基本模型
2. 学习决策风格与领导力的关系

四  领导风格
1. 领导风格基本模型
2. 领导风格的理解和运用
3. 游戏

五  情商领导力
1. 情商理论框架
2. 情商对于领导力的意义
3. 情商领导力与绩效



4. 练习：好老板/坏老板
六  组织气氛

1. 组织气氛与激励团队和下属
2. 组织气氛反馈的意义
3. 创造健康的组织气氛

七  动机和价值观
1. 动机和价值观的关系和相互作用
2. 动机识别练习

八 岗位要求与行动计划
1. 岗位要求分析
2. 领导力反思
3. 制定激励自我和激励他人的行动计划
4. 目标设定讨论
5. 总结和提问


