
                      四步成师——培训原来是这么回事儿

                               ——让一切培训更有效
课程背景
您是否在授课中有如下的技术困惑：
课程干货很多，学员却不买账——如何高效设计课程内容匹配学员实际工作情景？
学员对课程兴趣不够——如何引起学员对课程内容的兴趣，让学员对课程内容产生期待？
关键内容讲了很多次，学员还是听不明白——如何让课程内容“深入浅出”易学易懂？
内容很多，学员记不住——如何对课程内容进行提炼和加工，让学员当场记住？
课程内容枯燥、沉闷——如何运用感性技巧、幽默技术让课程变得生动有趣？
互动生硬、老套——如何设计贴近课程内容的互动技术，让互动为内容服务？
讲了很多，学员还是不会——如何设计多种练习过程，让学员现场掌握知识技能？
教学节奏失控——如何从时间、空间维度控场，有效推进教学效果？
课程内容与工作绩效结合不紧密——如何确保学以致用，并转化为学员工作绩效？
授课发挥忽好忽坏——如何运用高效授课流程，保证稳定发挥？
知识内容枯燥无味低——如何有效组织练习，让学员觉得生动有趣，好学易记?

…… 

本课程结合国内外各流派授课技巧、教学设计技术、课程开发技术、及齐老师多年授课经
验研究而成，将针对以上问题进行突破性解决，现学现用，当场演练，确保学员在课程结
束之后，能够轻松、生动、高效、标准化的完成现场授课

课程目标
通过本课程的讲授与训练，学员在课程结束后能够：
1、描述出优秀培训师授课及教学设计的胜任模型
2、运用所学方法当场完成 4大关键时机下启动学习兴趣的情景模拟活动
3、运用知识萃取技术当场对课程内容进行提炼，让课程具体、好记
4、运用感性元素匹配课程理性知识点，完成 I字型课程向 E字型课程转变
5、运用理性语言技术进行教学，确保干货内容传递到位，表达清晰
6、针对不同课程内容（ASK），能匹配相应的练习方法
7、模拟出 4大关键时机下课程收尾的活动
8、运用所学内容，完成授课地图，确保授课过程可控，可预见

学习对象
专兼职培训师、业务专家、管理人员等对授课技术有真实需要的人群

学习时长
1 天，每天标准课时 6 小时
课程大纲
第一单元：启动注意勾兴趣：为什么学员总是对课程内容毫无兴趣？ 
一、启动注意的三个阶段
1.课前
2.课中
3.课后



4.其他状况
二、调动学习兴趣的经典方法
1.开场单元勾：
2.模块勾
第二单元：呈现内容给逻辑：为什么讲了很多，学员记住不多？ 
一、基于全脑理论的教学风格设计
1.感性加感性
2.理性加理性
3.感性加理性
4.无感性无理性
二、 理性内容的整理
三、感性内容演绎
1.语言感性：语音语韵、幽默反转、修辞自嘲
2.形式感性：感性语言、快乐元素、故事情景、实物道具、视频影像、图形展示

第三单元：转化练习：为什么学员听完课，回去还是不会做？ 
一、知识类课程内容练习方法
提问竞赛、实物接触、测试题、脑图设计、要点互测
二、技能类课程内容练习方法
1.人际技能练习方法：角色扮演
角色扮演六步骤：讲情景，给脚本，做练习，情景剧，师生评，再研讨
2.智慧技能练习方法：案例研讨
案例研讨六步骤：提出问题，呈现案例，交流想法，科学分析，得出结论，情景应用
3.动作技能练习方法：模拟实操
三、态度类课程内容练习方法
第四单元：结合绩效：如何让学员回到工作中，带动绩效改变？ 
一、课程回顾的三大时机
1.课程收尾
2.单元结束
3.模块结束
二、回顾内容的方法
1.框架式：ORID、扑克法、分享法
2.走动式：互测互评、专家互访、拉伸回顾
三、聚焦情景促绩效
.1，学以致用 531行动计划
十个知识点罗列呈现
五个要落地的知识点
三个近期落地的思路
一个本周落地的措施工具：附赠表格 531

课程回顾  课程结束


