
行动学习工作坊——战略目标落地工作坊

课程背景

你的组织或团队是否经历过如下情况？

1、战略制定得天衣无缝，但就是执行不下去

2、很多员工都抱怨战略太深奥，绩效考核太复杂

3、员工看似都很努力，却总不能高效地达成组织目标

 关于如何正确地制定战略、贯彻战略，如何让员工理解战略、执行战略，

是每个组织必须关注和重视的问题，然而很多企业管理者，因为嫌麻烦或没有

相应的工具和流程，而仅仅靠直觉在做战略。

雷军说，不要用战术上勤奋掩盖战略的懒惰。一个卓越的战略系统，可以为企

业和团队带来事半功倍的效果。在“战略目标落地工作坊”里， 你将以真正实战

地、系统地方式学习和演练，如何将战略落地！



课程对象

高层、部门管理者、核心骨干

课程时间

2 天—3 天

课程人数

以部门为单位划分小组（每组 5-8 人）

培训目标

1.帮助学员树立系统的战略思维；

2.令学员深刻理解组织的战略规划及战略目标的分解落地流程；

3.令学员找到与组织战略高度匹配的部门级、岗位级执行方案；

课程优势

1、以最先进的教练技术和引导技术激发学员的创造力和参与感；

2、以战略系统思维打造工作坊全流程，有利于学员培养全局意识；



3、工作坊现场学员即可交付与战略匹配的行动方案；

课程大纲

第一模块：关于战略目标的必要认知

1、什么是战略？

2、为什么要制定战略目标？

3、怎样制定战略目标？

4、如何执行战略目标并把战略目标分解为行动计划？

第二模块：战略目标落地工作坊实施

第一步：战略澄清与价值主张研讨

1. 由最高领导宣布某年的经营目标，并接受提问，给予解答

2. 以开放空间的形式进行利益相关者价值主张的汇谈

第二步：解读战略——让核心团队理解战略

1．导入战略解解码工具平衡计分卡

2．欣赏式探询：解构战略愿景

3． 团队共创：通向战略的关键因素



4．输出结果，战略路标图 

第三步：战略连接——让核心团队成员找到各自的战略位置

1．导入战略地图框架

2．明确各部门在战略推进发挥的作用和要做的工作

3．输出结果：战略地图

第四步：战略分解——把战略目标变成 KPI指标

1. 运用平衡计分卡设定目标

2. 从战略地图到关键结果领域（KSF）

3. 从关键结果领域到关键绩效指标（KPI）

4. 财务、客户、运营、学习与发展四个维度 KPI指标的设定要点

 案例分析

第五步：战略深探——各部门结合自身工作分分析重点与必须协作克服的障碍

1．力场分析

2．确定重点和需协作解决的障碍

3．形成职能战略路标图

第六步：关建策略

1、问题分析与解决方法导入



2、明确关键成功要素与阻碍

3、明确关键障碍的责任方与协作方

4、形成完整战略地图（各职能部门的关键战略性工作，并厘清协作关系）

5.  列出关键战略举措，针对关键成功因素和每个阻碍制定应对策略，确定任务

优先级

第七步：行动计划

 1、同一标准表格设计

 2、行动计划制定 

第八步：绩效合约与指标

1、导入指标设计的方法

2、设计绩效合约的格式

3、输出绩效合约和指标
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