
互联网＋交通运输企业转型培训课纲
【课程背景】
在今年全国“两会”上，李克强总理提出要制定“互联网+”行动计划，意味着“互联网

+”正式上升为国家战略。“十三五”期间，互联网将同交通行业深度渗透融合，对相关环
节产生深刻变革，并将成为建设智慧交通的重要技术和思路。
但目前大多数企业对“互联网+”还是十分陌生。“互联网+”是什么？离我们有多远？

交通运输企业如何实现“互联网+”？
"互联网+交通运输"就是指借助移动互联网、云计算、大数据、物联网等先进技术

和理念，将互联网产业与传统交通运输业进行有效渗透与融合，形成具有"线上资源合
理分配，线下高效优质运行"的新业态和新模式，满足公众更便捷出行、更人性服务和
行业更科学决策的需求，加快推进交通运输由传统产业向现代服务业转型升级。

“互联网+交通运输”将在要素移动、泛在互联、全面感知、便捷交互中创造出更多、
更丰富的经济社会价值，推动运输服务产业链重构和生态圈再造，拉动汽运集团公司
提质增效升级，打造出面貌全新的运输服务升级版。
从运输服务来看，移动互联网推动了客运服务个性化，满足乘客多样化出行需求，

促进了各种运输方式衔接；实现了货运供需信息的对接，促进车辆与货源优化整合，
提高了货运效率。
从产业结构来看，移动互联网能够整合产业资源，形成集约化产业格局；实现线上

线下互动，打造一体化产业链条；实现精准供给，促使企业提供个性化服务产品；企
业和消费者之间的信息对接更直接，呈现“去中间化”特征，有利于规范市场秩序。
在道路运输业全面迎来调结构、转方式的新常态面前，汽运集团公司要适应时代的

发展，进一步优化运输组织结构，有效整合各种运输资源，打造基于移动互联网的客
货信息平台和移动客户端，充分利用移动互联网对产业发展的集聚作用，将汽运集团
打造成集约化程度高、市场吸纳能力强的龙头企业。
本次课程将分析国内传统交通运输企业在新形势下面临的新机遇与挑战，对十三五

交通运输行业市场规模与电商未来空间进行预测，介绍交通运输企业转型电子商务战
略案例，并深入探讨交通运输行业电子商务运营模式以及交通运输企业进行互联网转
型极的具体策略。
第一章 互联网＋交通运输行业的机会与挑战
1.2015年中国互联网环境分析
2.互联网环境下交通运输行业的机会与挑战
3.互联网交通运输行业的改造与重构
4.交通运输与互联网融合创新机会孕育
5. 交通运输部力推的“互联网+交通”新模式分析
第二章：认识“互联网+”
1. 李克强总理在政府报告中的“互联网+”是什么？
2.为什么政府要提出“互联网+”的战略？
3.“互联网+”的内涵
4.“互联网+”对我国发展的战略价值
5.“互联网+”能解决我国的哪些实际问题？
6.“互联网+”：是对传统产业不是颠覆，而是换代升级
7.“互联网＋”推动新兴产业地位升级
第三章：“互联网+”带来哪些新机遇？
1.细数这些年创造了神话的互联网企业



2巨头在跨界跨境中重塑竞争力
3.“互联网+”催生信息消费新业态
4.企业在探索经营的新模式
第四章：“互联网+”的发展路径
1.互联网与工业融合创新
2.工业互联网
3.工业 4.0简介
4.物联网
5.云计算
6大数据
第五章 交通运输企业互联网战略体系构建及平台选择
1.交通运输企业转型电商构建分析
交通运输电子商务关键环节分析
交通运输企业电子商务网站构建
2.交通运输企业转型电商发展途径
电商 B2B发展模式
电商 B2C发展模式
电商 C2C发展模式
电商 O2O发展模式
3.交通运输企业转型电商平台选择分析
交通运输企业电商建设模式
自建商城网店平台
借助第三方网购平台
电商服务外包模式分析
交通运输企业电商平台选择策略
第六章：互联网＋汽运集团转型策略
1.汽运集团互联网化，是未来商业浪潮的主旋律 

2.传统企业的“互联网焦虑症” 
3.互联网思维的本质，是商业回归人性 

4. 汽运集团“触网”，应规避四大误区 

5. 汽运集团“触网”的四重境界 

6. 汽运集团互联网转型“三部曲” 
7.互联网思维在汽运集团不同环节的应用
第七章：“互联网+交通和旅游业”：一切资源共享起来
1.如何推动“互联网+”?

2.推进“互联网+”的几个难点
3.“互联网+”实施面临的 4个具体难题
4. 汽运集团应该就地转型还是推倒从来?

第八章：案例对标与汽运集团现状分析对策
1. 案例对标
2. 汽运集团现状分析对策研讨


