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突破利润的瓶颈：成本压缩与控制 
时间：2011年8月23—25日 地点：济南  
未来，企业只有竞争和淘汰，因为利润会一直降低。经营成本，是一场淘汰赛。—郭台铭（富士康） 
如何对每一分钱成本追根究底？如何让赚钱的部门成为利润中心，花钱的部门成为成本控制中心和价值中心？如何让企业不被淘汰出局确保企业永续经营？那就是砍掉成本，获取利润。 
制造型企业如何削减成本、提高生产效率、提升质量并消除浪费成为衡量企业是否具有竞争优势的重要标准之一；作为企业的管理人员只有掌握并运用先进的管理技术，通过建立全员、全方位、全过程的成本管理体系，才能持续降低制造成本、提高质量、改善生产效率，最终为企业获取倍增的利润。 
本课程将成本压缩、精益改善、绩效考核、利润中心模式有机融合在一起，为制造型企业管理人员总结出一套工具化的成本压缩模式。 
【课程收益】 
( 熟悉工厂成本的构成方式，树立全员强烈的成本控制意识及持续改善成本的目标 
 掌握研发成本控制和削减的思路、方法、工具，实现研发成本大幅度压缩和削减( 
 掌握通过精益生产的VSM价值流程图分析，实现将制造成本大幅度削减的方法( 
( 掌握“采购分开”、批次单结”的操作方法，削减材料购买成本与材料损耗成本 
 掌握“第一次把事情做对”“零缺陷”质量管理新思维，削减质量的损失成本( 
 掌握人工成本降低的策略和操作步骤，削减现场无效工时浪费和人力资源损耗( 
( 运用KPI考核、计件工资制度、利润中心制度、预算制度实现工厂成本快速压缩 
 掌握外部市场内部化的利润中心模式，了解企业利润中心制度的运作与操作程序( 
【培训师】 
姜上泉 
最受欢迎的生产管理培训师 
( 历任日资、台资和大型国企生产主管、生产经理和人力资源经理，具有国际企业10余年生产管理经验。 
( 先后对松下电器、广州本田、小松工程机械、格力电器、青岛啤酒、中国船舶、中国南车、中国石化、 
中国兵器、中烟工业、国家电网、北汽福田、石药集团、旭阳焦化等企业进行培训与咨询。 
( 在生产一线历练多年，深谙中国制造业之瓶颈，实践了高效率的生产管理方式；同时，具有数年HR工作经历，有机地将现场硬性改善技术与人员的软性管理技巧结合，其培训与咨询，更加务实和生动。 
【课程大纲】 
第1节 企业成本压缩的意义与展望 第2节 研发成本的压缩与控制 
1．制造型企业竞争主题的改变和转型 
2．迎接战略性降低成本的新时代 
3．微利时代对制造型企业的挑战 
4．提高企业盈利的三个关键能力 
5．中外企业盈利能力比较与分析 
6．供应链设计决定了工厂成本结构 
7．供应链整合发展的几个阶段 
8．成本压缩对企业利润的影响 
■案例:某企业利润表研讨与剖析 
9．工厂成本管理和控制的主要内容 
10.工厂成本需要控制的几个关键点 
11.从管理角度看工厂成本的控制 
12.提高员工成本意识的方法和步骤 
■案例:鸿海集团赤字接单,黑字出货 
■案例:神钢电机的杜绝浪费运动 1．研发全方位管理解决方案架构模型 
2．研发核心作业流程和支持流程模型 
3．高效能研发流程必然具备的特征 
■案例:64家企业新产品开发失败的原因 
4．产品生命周期利润敏感度的分析 
5．缩短研发周期以有效降低研发成本 
6．有效评价研发成本结构的合理性 
7．研发标准化与模块化避免内建损失 
8．削减研发成本的8点具体方法 
9．Tear Down对降低研发成本的作用 
■案例:Tear Down削减研发成本 
10.VE活动实施削减研发和作业成本 
■案例:VE降低烤箱设计与制造成本 
11.易制化设计降低研发成本的思路 
■案例:某台资企业易制化设计剖析 
第3节 材料成本的压缩与控制 第4节 现场浪费与损失的削减 
1．采购成本降低对企业的意义和价值 
2．企业采购的四大误区和因应对策 
3．降低采购成本的三个层面与四个杠杆 
4．健全采购审计制度细部分解逐项砍价 
■案例:深圳某集团“采购审计制度” 
■研讨:如何防止采购中的“商业舞弊” 
5．采购成本矩阵分析与其控制策略 
6. 缩短采购周期保障准时交货率 
7. 采购中的质量保障与质量改善措施 
8．直接材料成本的构成与降低的途径 
9．案例:某日资企业的“补料控制体系” 
问题:①.建立材料损耗率控制标准 
②.健全工厂补料成本控制程序 
10.案例:珠海某企业削减呆滞料成本 
问题:呆料、囤料的分析与根治方法 
11.案例:某美资企业材料损耗的“批次单结” 
分析:做好材料损耗成本的统计与改善 
12.案例:某台资企业KPI考核压缩库存成本 
问题:提高企业库存周转的三大要素 
分析:库存成本的统计、考核、改善 1．中国生产管理理念的误区和反思 
2．生产、制造成本降低的三个层面 
3．敏捷生产方式对降低制造成本的作用 
4．技术改造对长期生产成本的影响 
5．工业工程IE技术撬动工厂利润的DNA 
6．案例:广州某企业运用VSM降低制造成本 
问题:工厂中存在的六大损失七大浪费 
分析:从增值比看成本的改善空间 
7．案例:上海某企业平衡效率分析与改善 
问题:瓶颈工序决定最大产能 
分析:提高瓶颈产出对成本和利润的影响 
8．案例:深圳某企业产品切换效率损失 
问题:产品换型中的效率黑洞 
分析:快速切换对削减制造成本的作用 
9．案例:深圳某企业设备修缮成本超额分析 
问题:管理、技术同步实施削减设备成本 
分析:精准成本控制从报表追根究底做起 
10.案例:北京某企业机台能源成本控制标准 
问题:降低工厂能源成本的具体措施 
分析:精准化成本控制首先实现信息化 
第5节 质量成本的压缩与控制 第6节 人工成本的压缩与控制 
1． 中国企业的质量现实与质量本质 
2． 质量意识与质量文化背后的风暴 
3．案例:大连某企业的“零缺陷”制度 
问题:第一次就将正确的事做正确 
分析:不良返工损失成本对利润的吞噬 
4．在现场构建ECR消除错误成因系统 
■问题:建立ECR系统需注意的几个问题 
5．PONC质量成本的统计、分析与改善 
6．质量成本的可控成本与结果成本 
7．利用预算削减与控制质量损失成本 
■案例:某集团公司的质量成本报告 
■问题:质量成本的控制范围和基准 1．人力资源价值衡量的三个指标 
2．企业人力资源外包战略的使用 
3．组织架构调整降低内部沟通的成本 
4．降低人才离职率减少机会损失成本 
■案例:员工离职成本分析报告剖析 
5．案例:上海某企业工作分析降低人工成本 
分析:员工增值时间比分析看人力浪费 
6．案例:深圳某企业加班工时成本的削减 
问题:有效加班与无效加班的鉴别 
分析:人均工时产值考核制度的实施 
7．案例:上海某企业员工培训成本的削减 
分析:人才快速培育模式缩短培训周期 
第7节 成本压缩考核体系的建立 第8节 建立和完善企业成本管理制度 
1．中国企业盈利能力不佳原因分析 
2．建立以利润为导向的企业组织 
3．设定企业利润中心的必要条件 
4．建立利润中心需要解决的问题 
5．建立以利润为核心的绩效考核制度 
■案例:某台资企业利润中心制度实施 
■研讨:利润中心制度常见问题剖析 
6．利润中心制实现企业与员工的“双赢” 
7．成本压缩体系KPI与CPI的结合运用 
8．案例:某台资企业成本奖金制度的执行 
问题:化解绩效工资实施的六大难题 
分析:用利益迫使员工“降本增效” 
分析:团队奖金与个人奖金的有效结合 
9．成本考核数据的统计和应用步骤 
10.成本考核数据来源的真实性和充分性 1．健全预算、标准、实际成本分析制度 
2．成功企业的财务成本管理理念 
3．如何通过财务战略及成本降低提高利润 
4．敏锐发现财务报表后的成本管理问题 
5．有效利用财务手段帮助公司降本增效 
6．降低企业成本项目推行的六个步骤 
7．突破降低成本活动常见的四大阻力 
8．全员降低成本活动的发动与持续改进 
■课程总结与答疑，学以致用说明 
1．讲师回顾总结课程重点 
2．讲师指导学员课后如何学以致用 
3．给优胜学习团队、个人学习标兵颁发奖品 
4．填写《学以致用行动计划表》 
5．学员代表发表培训心得和学以致用计划 
6．全体学员合影、优秀学员合影 
【培训费用】 2200元／人（包含培训费、资料费） 
【参观考察】 青岛啤酒 生产现场 + 企业文化 （此活动为自选日程，参观费用100元/人）
如要参加本次课程，可通过下面两种方式报名参加：

联系电话：010-82593357   010-62864303

传    真：010-62863354

24小时值班电话：15611301363
联 系 人：董老师 张老师
报名邮箱：E-mail:82593357@163.com 
北京东佳哈勃企业管理咨询有公司 
中国管理资源网  培训事业部http://www.Qg68.cn    www.296.cn
▓▓▓▓▓▓▓ 培 训 回 执 表 （此表复制有效）传真至：010-62864303 ▓▓▓▓▓▓▓
报　名　回　执
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