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                                       电子商务研究生进修课程

【项目背景】
惊人数据显示：

根据商务部十一届全国人大五次会议新闻中心公布的数据，2011年中国电子商务年交易额已经达6万亿元，占GDP的13%；仅零售的电子购物就达到8000亿左右，根据2012年5月发改委发布的《互联网行业“十二五”发展规划》，我国2015年电子商务交易额将达到18万亿元。

政策大力支持：

2011年10月，商务部颁发了《“十二五”电子商务发展指导意见》；2011年11月，发改委同意将北京市、天津市、上海市、重庆市、青岛市、宁波市、厦门市、哈尔滨市、武汉市、杭州、汕头市等21个城市列为国家电子商务示范城市；2012年，商务部发布了《商务部关于利用电子商务平台开展对外贸易的若干意见》，为中国企业“走出去”提供政策支持；2012年5月，商务部颁布了34个首批国家电子商务示范基地名单；国家开始加大力度支持和发展电子商务产业。

广阔市场需求： 

中国消费者的购买能力和购买需求进入了个性化和理性化时代，大众市场被分割，市场正在重新进行分化组合。传统销售模式的垄断地位已经被打破，而电子商务已经逐渐被消费者认可。随着中国网民爆发式增长，网购已经“飞入寻常百姓家”，成为很多人不可或缺的生活形式。据统计，2010年我国网络购物用户的规模达到了1.61亿人，网络零售额从起步到500亿元用了十年左右的时间，而从500亿元跃升到5000亿元，仅仅用了三年。电子商务进入了发展的快车道。

众多企业困惑：

电子商务发展到今天，开始走线上线下融合之路，传统企业及商业与电子商务有机结合，发挥各自优势，实现实体经济和网络虚拟经济的最优化，使电子商务生态和谐发展，将是电子商务发展的主流方向。如何根据自己企业的具体情况将传统行业和电子商务有机结合，发挥虚实经济的最大优势，如何培养自己的电子商务高级管理人才是摆在众多企业家面前及待解决的关键问题！

高端学府支持：

中国人民大学始终秉承“立学为民 治学报国”的办学宗旨，学校以“国民表率、社会栋梁”为人才培养目标，在不断发展学术、繁荣学术的同时，积极发挥“思想库”、“智囊团”的作用，始终研究重大政治、经济、文化和社会问题，为国家经济建设和社会发展提供强大的理论保证和有力的智力支持。

【培养目标】
面对电子商务在中国的飞速发展给对电子商务尚不完善的中国企业带来的诸多问题和困惑，我校电子商务专家、学者们在历经多年的教学研究及实际探索中，推出了“电子商务研究生进修班”。旨在为中国企业界培养一批精通电子商务科学管理、视野宽阔、观念创新，具有远见卓识、深厚素养底蕴的电子商务领军人物，帮助中国企业、政府培养高端电子商务管理人才；为中国经济的振兴，为中国企业家能傲立于世界商界之林助力加油！
【课程特色】

课程是专门为企业、事业单位和政府的高层管理人员而设计的全面系统的电子商务课程体系：

◆ 高端的课程设置：本课程为电子商务高端研修课程，课程设计吸纳了国际最新的电子商务管理理论、观点和方法，课程设置高度涵盖了世界上最前沿的电子商务管理知识体系，根据中国国情进行了适当的本土化。本课程设置能使学员融汇贯通，与国际先进的电商管理进行高效接轨；以高端的视角，满足您高屋建瓴的学识和境界。 
◆ 高端的教学品质：本课程集前沿理论讲授、高端专题讲座、经典案例研究、人性化情景互动，参观、交流、学习为一体，（采用重点理论课程讲授+互动案例分析+专题报告研讨+企业领导人论坛活动+参观交流学习等）复合型教学模式，以“启发式”、“互动式”、“个性化辅导”相结合的教学方式，满足您系统地构建理论、获得前沿知识的需要。
◆ 高端的师资团队：本课程由中国人民大学整合电子商务领域资深的教授、顶级专家学者和著名实战派人士共同担纲授课，汇聚顶尖管理大师，荟萃百家名派，亲临现场，指点迷津，睿智的思想，激情洋溢的表达，以全新的前瞻视角，重塑电子商务管理系统，剖析发展瓶颈，把脉电商难点，为中国电子商务管理精英注入智慧能量和活力。
◆ 高端的交流平台：通过组织高端电子商务专题讲座、卓越领导人论坛等活动，让学员一线接触和全身感受活跃在知识界、企业界前沿的人物和话题；通过组织丰富多彩的联谊、商务活动，搭建起高端交流、交友平台，实现人生质的提升和飞跃。
◆ 高端的精英网络：参加学习的人群均由电子商务领域精英或行业佼佼者所构成，“上一流学校，学一流知识，交一流朋友，获一流讯息，做一流事业”，人大的学习之旅，构筑高端精英网络，为您拓展人生、事业助航。
【学习费用】

◆68000元（含听课费、讲座、教材、讲义、证书等费用），食宿、交通费用自理。游学、年度论坛、课后沙龙等为选修部分，费用自理。
【课程设置】
【电商体系战略定位篇】

	代 码                           名 称                                   
A001                    电子商务发展历史与现状
A002                    电子商务未来的机遇与挑战
A003                    传统企业电商业务与纯电商企业之间的区别
A004                    电子商务在企业内部的定位

A005                    传统企业转型成功案例分享
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【电商体系运营篇】
	代 码                            名 称                                

B001                    电商商品选择与管理
B002                    电商品牌打造与推广营销
B003                    运营数据分析与数据库营销
B004                    VIP客户管理
B005                    电商体系的整体资金预算与日常运营现金流管理
B006                    线上业务与线下业务的冲突与协调  
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【电商体系搭建篇】 
	代 码                            名 称                                

C001                    电商平台的选择
C002                    电商团队组建与管理
C003                    电商仓储物流体系管理
C004                    建立高效客服体系
C005                    全流程管理保证电商体系高效运营
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【实战辅导篇】
	代 码                            名 称                                

D001                    学员实际案例研讨与点评
D002                        学员代表性问题精解
D003                        对话式答疑会
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【课程安排】
※ 共16天课程，采取3+1的授课模式。集中4次授课，每次集中4天（3天上课+1天实践），每2个月上课一次。
※ 吃、住、行、授课均在校内

※ 授课地点： 中国人民大学校内。
【招生对象】
企业董事长、总经理、企业运营总监、战略高管、电子商务产业园区高管、政府机构及即将发展电子商务企业的高级管理人员等

【证书颁发】

完成全部课程，学习合格者，由中国人民大学培训学院统一颁发“中国人民大学电子商务研究生进修课程”结业证书，建立学生档案，结业后由中国人民大学存档，可在网上查询。
【增值服务】

◆ 学习结束后,可享受本课程升级版的免费听课。
◆ 优惠享受战略咨询、运营指导、服务外包、投融资等增值服务。
◆ 优惠参加我校组织举办的常年电子商务创业沙龙活动。
◆ 优惠参加我校举办的每年一届“电子商务高峰论坛”。
◆ 优惠参加我校开展的出外学习、考察活动。
【报名方式】
1、提交报名表及身份证、最高学历证书复印件；名片、企业简介及营业执照复印件；
一寸、二寸免冠蓝底彩色照片各四张；

2、由中国人民大学进行资格审核并对审核合格者发放录取通知书，一周内缴纳全额学费。

【缴费方式】
学费汇款方式如下：

开户行：中国工商银行紫竹院支行   开户名：中国人民大学     账　号：0200007609026400244
【报名咨询】
电  话：010-82593357  62864303  传  真：010-62863354     

联系人：董老师  王老师

【拟邀师资】 
梁春晓
阿里巴巴集团高级研究员、副总裁，中国信息经济学会电子商务专业委员会副主任，中国电子学会电子商务及电子签名专家委员会委员。
章剑林
阿里巴巴商学院副院长，硕士研究生，中共党员。

刘东明
中国电子商务职业经理人认证课程研发中心主任，中国电子商务协会网络整合营销研究中心主任， DM网络整合营销机构总经理。

武  威
电子商务专家，毕业于西安交通大学。先后在神州数码(中国)公司、中国配货网等在多家大中型国企与外资企业任职，先后任产品总监、运营总监等职务。曾担任中国联通物流新时空项目总策划和推广总负责人，获得联通科技进步一等奖、物流采购与联合会三等奖。武威老师是最早在中国实践移动互联、电子商务专家，曾为中国联通100多个地市公司做过电子商务方面的培训。

武文红
Leiden 大学（荷兰）EMBA（2005年）、南开大学MBA（2000年），曾供职于欧洲最大的集中医药产品批发、中医药教学、中医门诊为一体的经营实体CMC Tasly Group BV (荷兰阿姆斯特丹)总经理，负责欧洲各国的分销渠道。先后担任过天士力集团质量主任、进出口部经理、国际供应链总监（包括国际物流、产品开发、质量管理、ISO内审、市场准备、外派人员的教育培训）、天士力帝泊洱销售公司战略渠道总监。多年来从事集团公司的产品国际市场开发、进出口业务、国际供应链管理、快销品的国内高端渠道、新型渠道的开发和管理、消费者教育等工作。
刘宣德
战略与运管体系建设专家 工商管理学硕士、国家注册管理咨询师 中国战略与管理研究会会员、北京市科协外部专家组成员。主要培训课程: 《传统企业电子商务体系建设与运营》
胡延平
胡延平先生1995年进入互联网领域，先后在《北京青年报》等媒体主持互联网研究专栏，曾经担任《互联网周刊》总编、中国互联网协会交流与发展中心主任等职务。

梁  凯  

梁凯，五洲在线的创办人，总裁。2000年以前在UT斯达康，康柏，甲骨文等公司担任高管。2007年创建"五洲在线电子商务有限公司"。
兰宜生  

现代国际贸易与电子商务研究中心主任，2001年获得复旦大学世界经济专业博士学位；现为上海财经大学国际工商管理学院教授、博导，现代国际贸易与电子商务研究中心主任；曾为美国密西根大学、澳大利亚阿德莱德大学、荷兰依拉斯姆斯大学访问教授。
曹  磊 

中国电子商务研究中心研究员、主任，中国诚信网络团购联盟秘书长，浙江省电子商务产业促进会（筹） 副秘书长，
中国电子商务协会网络整合营销研究中心特聘专家，国务院《网络商品交易及服务监督管理条例》立法组副组长。
张周平
中国电子商务专家库专家，中国互联网协会优秀教官，中国电子商务协会网络整合营销研究中心特聘专家。
张延来
中国电子商务研究中心特约研究员，国内知名电子商务法律专家
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电子商务研究生进修课程报名申请表

	个人资料填写

	姓    名
	
	性 别
	
	出生年月
	
	籍   贯
	

	身份证号
	
	民    族
	
	婚姻状况
	

	教育程度
	最高学历
	毕业院校
	

	
	专    业
	毕业时间
	
	证书号
	

	单位名称
	
	职    务
	
	职  称
	

	手    机
	
	电   话
	
	传   真
	

	单位详细地    址
	
	邮   编
	

	E-mail
	
	网 址
	
	年营业额
	

	您经常浏览的网站
	
	您经常阅读的报纸、杂志
	

	个人兴趣爱好
	

	企业性质： □国有      □集体所有制     □联营     □三资     □私营

	个人工作简历

	单  位  名  称
	职   务
	起  止  时  间

	
	
	

	
	
	

	单位意见

以上情况属实，同意申请。（盖章）


	·  报名方法

1、报名申请表（填写完整）1份；学历证书复印件1份；身份证复印件1份；企业营业

执照复印件1份；国家机关、政府部门需推荐函1份
注：请将以上文件传真（ 010-62863354到招生办   董老师  <收>
2、单位简介资料1份,以电子版形式发送到邮箱：
3、二寸彩色免冠照片4张（报到时携带）
■ 录取方式

经中国人民大学审核通过，颁发入学录取通知书


联系电话：  010-82593357  62864303 传真：  010-62863354     联系人：董老师















